
     COMUNE DI NOVI DI MODENA
        PROVINCIA DI MODENA

            C.A.P 41016 – Viale  Vittorio  Veneto,  16 – Tel .  059/6789111 –Fax 059/6789290

SERVIZIO AFFARI GENERALI

MONITORAGGIO TEMPI MEDI DI EROGAZIONE 

DEI PRINCIPALI SERVIZI

art. 32 c. 2 lett. B  del D. Ldg 33/2013

“Le  Pubbliche  Amministrazioni,  individuati  i  servizi  erogati  agli  utenti….,  pubblicano…..  i  tempi

medi di  erogazione dei  servizi  con riferimento al l’esercizio finanziario precedente.”  

Tipologia Servizio Ufficio Anno 2013 Anno 2014
Media  g iorni

consecut iv i

Media  g iorni

consecut iv i

Dif ferenze

2014 /  2013
Protoc ol laz ione  document i  in  a r r ivo Segre ter ia Protocol laz ione

immedia ta

Protocol laz io

ne  immedia ta
Pubbl icaz ione  de l ibe raz ion i  Cons igl io  Comuna le Segre ter ia 7 9 2
Pubbl icaz ione  de l ibe raz ion i  Giunta  Comuna le Segre ter ia 22 10 -12
Pubbl icaz ione  de terminaz ion i  Responsabi l i  Se rviz i Segre ter ia 52 13 -39
Att r ibuz ione  numeraz ione  c ivica segre te r ia /LL.PP 6 5 -1
Rilasc io  au tor izzaz ione  passo  ca rra io Segre ter ia /P .M. 46 21 -25
Def in iz ione  pra t iche  immigra tor ie Anagra fe 32 50 18
Def in iz ione  va r iaz ion i  ind i r izzo  a l l ’ in te rno  de l  comune Anagra fe 27 39 12
Rilasc io  ca r te  d i  iden t i tà Anagra fe Ri la sc io

immedia to

Ri la sc io

immedia to
Ri la sc io  nu l la  os ta  pe r  r innovo  ca r te  iden t i tà  Anagra fe 3 3 0
Rilasc io  ce r t i f icaz ione  anagra f ica /s ta to  c ivi le Anagra fe Ri la sc io

immedia to

Ri la sc io

immedia to
Isc r iz ione  a t to  d i  s ta to  c ivi le Anagra fe Isc r iz ione

immedia ta

Isc r iz ione

immedia ta
Auten t icaz ion i  f i rme  in  uff ic io Anagra fe Auten t icaz ione

immedia ta

Auten t icaz ion

e  immedia ta
Sot tosc r iz ione  concess ione  c imi te r ia le Anagra fe Contes tua le

a l la

concess ione

Contes tua le

a l la

concess ione
Ri la sc io  pe rmess i  r e la t ivi  a  decess i Anagra fe Ri la sc io

immedia to

Ri la sc io

immedia to
Auten t icaz ione  f i rma  a  domic i l io Messo  Comuna le 4 4 0
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